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 Lista delle tariffe Alpha Spitex 
 Prestazioni con prescrizione medica Spitex 

Assunzione dei costi da parte dall'assicurazione sanitaria - assicurazione di base obbligatoria 
Prestazione di assistenza infermieristica secondo il regolamento KLV sulle prestazioni di assistenza in-
fermieristica 
Valido dal 1 gennaio 2023 

Assistenza a lungo termine Tariffe 
Consultazione e consigli Fr. 76.90/ora 

Assistenza infermieristica Fr. 63.00/ora 

Cura di base Fr. 52.60/ora 

Partecipazione del paziente * Fr.   7.65/giorno 

Non è coperto dall'assicurazione sanitaria e si aggiunge al contributo personale e alla franchigia. La 

partecipazione del paziente viene fatturata direttamente al cliente. 

La partecipazione del paziente non si applica: 

• alle persone sotto i 18 anni

• quando le prestazioni non sono coperte dall'assicurazione di base, ma da un'altra assicura-

zione (ad esempio, assicurazione per invalidità, infortuni o militare).

• quando, dopo un soggiorno ospedaliero, il medico ospedaliero prescrive cure permanenti o

transitorie per un massimo di 14 giorni..

Assistenza in caso di dolore acuto e/o improvviso e 
transitoria (prescrizione del medico ospedaliero) 

Tariffe 

Consultazione e consigli Fr. 54.55/ora 

Assistenza infermieristica Fr. 53.65/ora 

Cura di base Fr. 47.50/ora 

Le seguenti prestazioni vengono fatturate: 

Prestazioni Spitex secondo il regolamento sulle prestazioni di assistenza infermieristica (cura di base 
e assistenza infermieristica terapeutica) nonché servizi domestici. 

Stesura di rapporti che richiedono molto tempo, ad esempio rapporti di trasferimento in occasione del 
ricovero in ospedale o in case di cura, o rapporti per le assicurazioni sanitarie 

Creazione e gestione della documentazione di assistenza e cura, valutazioni del bisogno, indagini pre-
liminari, ad esempio con ospedali, case di cura e altre istituzioni. 

Interventi pianificati che non vengono posticipati o disdetti con un preavviso di 24 ore devono 
essere fatturati al rispettivo tariffario per la durata prevista della prestazione. 
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 AlphaPlus 
 Prestazioni senza prescrizione medica Spitex 

Assunzione dei costi da parte del cliente 

Valido dal 1 gennaio 2023 

AlphaPlus Assistenza / Assistenza domiciliare Tariffe 

Consultazione e consigli assistenza / assistenza domiciliare Fr. 46.00/ora 

Assistenza Fr. 50.00/ora 

*Assistenza domiciliare Fr. 46.00/ora 

Tariffa giornaliera (10 Std.) Fr. 460.00/giorno 

Forfait notturno (10 ore) Fr. 490.00/giorno 

Tariffa forfettaria per la spesa Fr.  8.00/ Viaggio 

*I clienti che hanno stipulato un'assicurazione supplementare con la propria assicurazione sanitaria

potrebbero essere in grado di richiedere il rimborso delle spese. Consigliamo al cliente di mettersi in

contatto con la compagnia di assicurazioni prima di usufruire dei servizi domestici. Di norma, i servizi

di assistenza domestica non sono coperti dalla compagnia di assicurazioni sanitaria di base.

Copertura delle spese: 
I servizi in conformità all'Art. 7 della LCA (Legge sull'Assicurazione Malattia) sono a carico dell'assicurazione sani-

taria. I requisiti per ottenere i servizi dell'assicurazione sanitaria sono: 

▪ Prescrizione medica per i servizi di Spitex.
▪ valutazione delle necessità di assistenza e cura effettuata da un professionista di Spitex.
▪ La specificazione dell'ammontare previsto per l'assistenza e la cura.

AlphaPlus Service Tariffe 

Collegamento mensile con centrale di emergenza (24 ore) Fr. 50.00/mese 

Affitto di una cassetta di sicurezza per chiavi con montaggio incluso gratuito 

Ritiro e organizzazione dei farmaci (medico/farmacia) gratuito 

Noleggio di attrezzature mediche (azienda esterna) su richiesta 

Servizio di pasti (azienda esterna) su richiesta 

Servizio di lavanderia su richiesta 

Linee guida per i supplementi Tariffe 
Penale di cancellazione (per disdette effettuate meno di 24 ore prima 
dell'intervento pianificato) 

100% dei costi 

Supplemento notturno tra le 22.00 e le 7.00 Fr.  5.00/ora 


